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当社は、ホームページでお客さまのお役に立つ情報や事業活動を身近に感じて

いただける情報を提供するとともに、お客さまとの双方向コミュニケーションを

目指し、コンテンツ・マネジメント・サービス（ＣＭＳ)
※1
 を導入するなど、迅速

な発信と統一感のあるホームページ運営を行なっています。

このほど、より一層のお客さまの利便性向上と情報発信の充実を図るため、以

下のとおり当社ホームページにおいて新しいサービスを開始いたします。

１．公開日　　平成１７年１２月１６日（金）

２．内　容

　(1) 携帯サイトの開設　【（ＵＲＬ） http://www.rikuden.co.jp/m/　】

　［ コンテンツ ］

　・緊急情報
　　　台風や大雪による大規模な停電情報などをお知らせします

　・イベント案内
　　ふれあいコンサートやオール電化住宅フェアなど、各地域で行われるイ
ベント情報を紹介します

　・ＰＲ施設情報
　　　「アリス館志賀」や「エネルギー科学館ワンダー・ラボ」、オール電化
体感施設の所在地、開館時間などを紹介します

　・電気のご利用Ｑ＆Ａ
　　　電気のお申込みやお支払方法、電気がつかない時の対応方法などを紹介
します

　(2) ホームページにおけるＲＳＳ配信の開始

　当社ホームページの「プレスリリース」と「ＴＯＰＩＣＳ」にＲＳＳ
(※2)

配信を導入しました。お客さまは、ＲＳＳリーダーをご利用いただくこと
で、当社ホームページにアクセスしなくても、「プレスリリース」と「Ｔ
ＯＰＩＣＳ」の更新情報を自動で入手できます。

　　  ※1 各主管部の担当者自らが簡単にページの更新作業を行なえるサービス

　　　※2 ＲＳＳ（RDF Site Summary）は配信に適した文書フォーマットの一種
のことで、利用者は、まだ読んでいない新着記事の見出しなどを一覧
表示できる

以　上




